
•8. Facilitar crecimiento 
al cliente

•6. Escucha activa

•7 Genera consciencia

•3. Establece acuerdos 
claros

•4. Cultiva la confianza

•5. Mantiene presencia

•1. Demuestra práctica 
ética

•2. Encarna mentalidad 
de coaching

I. CIMIENTOS
II. CO-CREAR 
LA RELACION

IV. CULTIVAR 
EL 

APRENDIZAJE 
Y 

CRECIMIENTO

III. 
COMUNICAR 

CON EFICACIA


